
 
 
 
 
від 02 квітня 2012 року        № 170-р 
 
 
 
 
 
 
Про внесення змін до Примірного  
положення про організацію  
роботи служби  "соціальне таксі"   
 

 
З метою подальшого поліпшення організації роботи служби "соціальне 

таксі" та  запровадження в області єдиного механізму  замовлення  послуги  
служби "соціальне таксі"  через  телефонну "гарячу лінію голови обласної 
державної адміністрації" : 

 
1. Внести до  Примірного положення про організацію роботи служби  

"соціальне таксі", затвердженого розпорядженням голови обласної державної 
адміністрації від 31 травня 2011 року №477-р "Про розвиток служби "соціальне 
таксі" в області", зміни, що додаються. 
 

2. Районним державним адміністраціям, рекомендувати виконавчим 
комітетам міських рад  внести відповідні зміни до Примірних  положень  про 
організацію роботи служби "соціальне таксі".    

 
3. Управлінню у справах преси та інформації, головному управлінню 

праці та соціального захисту населення облдержадміністрації, районним 
державним адміністраціям, рекомендувати виконавчим комітетам міських рад  
провести широку інформаційно-роз′яснювальну роботу серед населення області 
щодо запровадження   в області  єдиного механізму  замовлення  послуги  
служби "соціальне таксі"  через  телефонну "гарячу лінію голови обласної 
державної адміністрації". 

 
4. Контроль за виконанням даного розпорядження покласти на 

заступника голови обласної державної адміністрації Пастух Г.В.     
 
 
 

Голова обласної 
державної адміністрації                                                                      С. ЛАРІН 



ЗАТВЕРДЖЕНО 

Розпорядження голови 
Кіровоградської обласної 
державної адміністрації 
 

02 квітня 2012 № 170-р 
 

ЗМІНИ,  
що вносяться до Примірного положення про організацію роботи служби  

"соціальне таксі", затвердженого розпорядженням голови обласної державної 
адміністрації від 31 травня 2011 року №477-р 

 
Пункт 1 розділу ІІІ викласти у такій редакції: 

 
"ІІІ. Порядок прийому заявок та умови використання  

спецавтотранспорту служби "соціальне таксі"    
 
1. Замовлення   на  обслуговування   спецавтотранспортом  служби 

"соціальне таксі"   приймаються  працівником  телефонної "гарячої лінії  голови 
обласної державної адміністрації"    від громадських   організацій    інвалідів   
або   від   самих   інвалідів,   одиноких непрацездатних   громадян,   пенсіонерів  
за  три   дні  до   виїзду   за  вказаною адресою за телефоном  "гарячої лінії голови 
обласної державної адміністрації"  0800500238:   

 
1)  замовлення  надаються на телефонну "гарячу лінію голови обласної 

державної адміністрації" та реєструються у спеціальному електронному 
програмному комплексі.  Працівник телефонної "гарячої лінії голови обласної 
державної адміністрації"  передає замовлення  до територіальних центрів 
соціального обслуговування (надання соціальних послуг) райдержадміністрацій 
та міськвиконкомів (далі – територіальний центр) для визначення права 
заявника на отримання зазначеної  послуги; 

 
2) територіальний центр інформує заявника про можливість надання 

послуги  "соціального таксі" та  повідомляє про термін виконання замовлення; 
 
3) територіальний центр інформує телефонну "гарячу лінію голови 

обласної державної адміністрації" про виконання  (не виконання із зазначенням  
конкретних причин) замовлення: 

 
4) працівник телефонної "гарячої лінії голови обласної державної 

адміністрації"  перевіряє виконання замовлення  шляхом  особистого 
спілкування з заявником та  робить відповідну відмітку".  

 
______________ 


