
ПРОТОКОЛ № 7
наради підгрупи з питань пенсійної реформи

04 липня 2013 року                                                                         м. Кіровоград

Місце проведення -м. Кіровоград, вул. 50 років Жовтня, 7а (актовий зал).

Дата проведення – 04 липня 2013 року о 16.00 годині.

На нараді присутні :

Шарпінський Ю.М. - перший заступник начальника
головного управління

Романченко О.Я. - заступник начальника головного
управління

Пархоменко О.М. - начальник відділу надходження доходів
головного управління

Воронюк Є.Ю. - начальник юридичного відділу
головного управління

Линченко В. О.  - заступник директора департаменту
соціального захисту населення
облдержадміністрації - начальник управління
соціального захисту населення

Питання:

1. Про надання громадянам та страхувальникам послуг в електронному вигляді.

Слухали :

Шарпінський Ю.М. – перший заступник начальника головного
управління Пенсійного фонду України в області, повідомив, що в органах
Пенсійного фонду в області запроваджено сучасні інформаційні технології,
спрямовані на оптимізацію функціональних процесів, які дозволили значно
спростити взаємодію суб’єктів малого підприємництва з органами Пенсійного
фонду в області. В управліннях Фонду в області функціонують громадські
приймальні, які обслуговують громадян за принципом “єдиного вікна”.
Організовано роботу по якісному та ефективному прийому та обслуговуванню
громадян за принципом «єдиного вікна», зокрема щодо надання застрахованим



особам інформації, що міститься на їх персональних облікових картках в
Державному реєстрі (довідки ОК2, ОК5, ОК7) в день звернення.

З метою покращення якості та оперативності обслуговування громадян,
впровадження технологій електронного урядування в соціальній сфері з
1 жовтня 2012 року функціонує веб-портал електронних послуг Пенсійного
фонду України, який забезпечує надання органами Пенсійного фонду послуг в
електронному вигляді. За допомогою веб-порталу громадяни отримали доступ
до інформації про стан відомостей про заробітну плату, пенсійних виплат, а
також можливість звернення до органів Пенсійного фонду без особисто
відвідування. На веб-порталі зареєстровано 3,5 тис. користувачів
(3,2 тис. громадян та 300 суб’єктів господарювання) по всім регіонам області.

Крім того, більше 10 тис. підприємств, установ, організацій та фізичних
осіб-підприємців області, а це 97 відс. від кількості суб’єктів господарювання,
запровадили електронний документообіг у взаємовідносинах з органами
Пенсійного фонду в частині надання щомісячної звітності щодо сум
нарахованого єдиного внеску.

В обговоренні питання взяли участь:

Линченко В. О.  - заступник директора департаменту
соціального захисту населення
облдержадміністрації - начальник управління
соціального захисту населення

Воронюк Є.Ю. - начальник юридичного відділу
головного управління

За результатами обговорення учасники наради підгрупи з питань
пенсійної реформи вирішили:

1. Забезпечити проведення інформаційно – роз’яснювальної роботи з
юридичними та фізичними особами щодо порядку надання послуг
органами Пенсійного фонду області в електронному вигляді.

Перший заступник
начальника головного управління        Ю.Шарпінський


